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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara sikap
responden pada situs dengan variabel advertising hierarchy of effects,
mengidentifikasi adanya perbedaan dari bentuk latar belakang situs dan
pengalaman responden dalam mengakses situs terhadap web advertising hierarchy
of effects ; sikap pengunjung terhadap situs, perhatian dan sikap responden
terhadap iklan dan merek serta kehendak responden untuk melakukan pembelian
pada situs sederhana atau situs yang komplek. Selain itu juga membangun suatu
model perangkat lunak berbasis manajemen kuesioner online. Penelitian
dilakukan di Yogyakarta dengan subjek penelitian pada orang yang telah memiliki
frekuensi akses internet minimal lima jam setiap minggunya. Objek penelitiannya
adalah situs dengan latar belakang yang berbeda vaitu latar belakang sederhana
dan komplek. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner
kepada responden. Dari hasil penyebaran kuesioner, yang dapat diolah sebanyak
155 kuesioner.

Pertanyaan-pertanyaan yang digunakan dalam penelitian ini berasal dari
penelitian Bruner dan Kumar (2000) yang telah dimodifikasi. Sedangkan
pembangunan model perangkat lunak untuk kuesioner menggunakan bahasa
pemrograman PHP, Web Server Apache dan MySQL sebagai database. Penelitian
ini menggunakan analisis faktor untuk mengidentifikasi pembagian dimensi web
advertising hierarchy of effects. Analisis korelasi digunakan untuk melihat
hubungan antara sikap responden terhadap situs dengan adverfising hierarchy of
effects dan uji beda ANOVA untuk mengetahui ada tidaknya perbedaan persepsi
responden ditinjau dari bentuk latar belakang situs dan tingkat pengalaman
terhadap web advertising hierarchy of effects.

Berdasarkan pengolahan data maka didapatkan S5 dimensi web advertising
hierarchy of effects, yaitu : attitude toward the advertising, attitude toward the
brand, purchase intention, attention to the commercial, dan attitude toward the
website. Penelitian ini menemukan adanya hubungan yang signifikan antara sikap
responden terhadap situs dengan variabel advertising hierarchy of effects.
Perbedaan yang signifikan untuk tiap-tiap dimensi juga ditemukan berdasarkan
bentuk latar belakang situs dan tingkat pengalaman dalam mengakses situs. Dari
hasil pengujian model perangkat lunak, sistem dapat menjalankan semua fungsi
sesuai dengan tujuannya untuk membantu secara cepat dan praktis berkaitan
dengan pengumpulan data responden melalui kuesioner menjadi sebuah informasi
yang berguna untuk pengambilan keputusan.

Kata-kata kunci : bentuk latar belakang situs, tingkat pengalaman akses,
variabel web advertising hierarchy of effects, ANOVA,
manajemen kuesioner online




ABSTRACT

This research aim to know the relation between responder attitude of situs
by variable advertising hierarchy off effects, identifying the existence of
difference from form of background of situs and responder experience in
accessing situs to web advertising hierarchy off effects; visitor attitude to situs,
attention and responder attitude to advertisement and brand and also responder
will desire to conduct the purchasing of simple situs or situs which complex.
Other also develop build a software model base on the management of questioner
online. Research done in Yogyakarta by subject research of one who have owned
the frequency access the minimum internet five clock per week. Its research object
is situs with the different background that is simple background and complex.
Data collecting conducted by propagating questioner to responder. From result of
spreading questioner, which can be processed as much 155 questioner.

Question-question used in this research come from research of Bruner and
Kumar (2000) what have modification. While development model the software for
the questioner of to use the PHP language program, web server Apache and
MySQL as database. These researches use the factor analysis to identify the
division of dimension of web advertising hierarchy off effects. Analyze the
correlation used to see the relation of among responder attitude to situs by
advertising is different of hierarchy off effects test and ANOVA to know there is
do not it difference of responder perception evaluated from form of background
situs and mount the experience to web advertising hierarchy off effects.

Pursuant to data processing is hence got by 5 dimension of web
advertising hierarchy off effects, that is; aftitude toward the advertising, attitude
toward the brand, purchase intention, attention to the commercial and attitude
toward the website. This research find the existence of relation which significant
between responder attitude to situs with the variable of advertising hierarchy off
effects. Attitude difference which significant to every dimension also found by
pursuant to form of background situs and mount the experience in accessing situs.
From examination result model the software, system can run all function in line
with its to assist quickly and practical go together the data collecting of responder
through questioner became a information which is good for taking decision.

Keywords : form the background situs, mount the experience access, the
variable web advertising hierarchy of effects, ANOVA,
management of questioner online
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