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INTISARI 

 Dewasa ini tak dapat dipungkiri peranan teknologi 
informasi dalam kegiatan kehidupan sehari-hari sudah 
menjadi hal yang wajib dimiliki, tak terkecuali dalam 
bidang usaha. Kegiatan usaha khususnya persewaan yang 
sekarang dilakukan oleh perusahaan rental mobil dan motor 
masih manual dengan mencatat order pesanan, stok mobil 
dan motor, data penyewa, dan nota. Beberapa permasalahan 
yang muncul akibat cara manual ini antara lain stok mobil 
dan motor yang habis tidak diketahui lebih awal saat akan 
disewa oleh penyewa menyebabkan terganggunya proses 
penyewaan yang akan berlangsung.  

Permasalahan lain ketika tidak adanya pengingat untuk 
penyewa agar mengembalikan mobil atau motor sewaan pada 
waktu yang tepat. Pada akhirnya mengakibatkan penyewa 
membayar sejumlah denda. Hal tersebut menuntun penulis 
untuk membuat sebuah sistem informasi dengan menggunakan 
fitur SMS Gateway yang nantinya akan dikembangkan untuk 
mendukung proses bisnis di perusahaan rental mobil 
tersebut. Aplikasi ini dikembangkan pada dekstop dengan 
tools visual studio 2010, database menggunakan SQL 
Server, dan bahasa pemrograman C#.   

 Dengan adanya sistem informasi ini akan membuat 
proses bisnis yang dijalankan dapat berlangsung tepat 
waktu, tepat sasaran, dan memberikan kepuasaan bagi 
pelanggan serta mempermudah proses bisnis pemilik 
perusahaan rental mobil dan motor. 
  
Kata Kunci : pembangunan, sistem informasi, rental, SMS 
Gateway. 
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Dosen Pembimbing II : Dr. Ir. A. Djoko Budiyanto, M. Eng 

Tanggal Pendadaran : 14 Juli 2015 
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