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INTISARI

PT. Macanan Jaya Cemerlang adalah perusahaan penerbit dan percetakaan
yang berlokasi di Jalan Ki Hajar Dewantoro, Klaten Utara yang telah menjalankan
SMK3 selama kurang lebih 1 tahun. Perusahaan ini telah melakukan audit
eksternal SMK3 pada tanggal 3-5 Februari 2015 oleh TUV Rheinland. Hasil yang
didapatkan yaitu ditemukan 20 ketidaksesuaian (nonconformity) pada 3 area
yaitu area produksi, area luar produksi perusahaan (area umum) dan area
pembelian.

Penelitian dilakukan dengan metode wawancara dan observasi untuk
mengidentifikasi faktor penyebab temuan ketidaksesuaian dan memberikan
usulan perbaikan terhadap ketidaksesuaian SMK3 yang teridentifikasi di PT.
Macanan Jaya Cemerlang. Metode analisis yang digunakan adalah metode 4 M
(Mesin, Material, Manusia dan Metode Kerja) yang menjadi metode standar
(Standard Method) perusahaan karena telah digunakan PT. Macanan Jaya
Cemerlang dalam mencari dan menyelesaikan penyebab sampai akar penyebab
(root cause) saat audit internal maupun audit eksternal. Dilakukan
pengelompokkan temuan ketidaksesuaian dengan 4 M. Kemudian
mengembangkan alternatif-alternatif perbaikan secara teknik dan alternative
berdasarkan klausal OHSAS 18001:2007. Langkah selanjutnya adalah meninjau
tindakan dan dokumen-dokumen terkait yang tersedia atau belum di perusahaan.
Kemudian merancang dokumen-dokumen vyang belum tersedia serta
mengusulkan tindakan perbaikan teknik dan administratif terkait beberapa jenis
ketidaksesuaian yang memerlukan tindakan tersebut.

Dari hasil analisis didapat prosentase faktor karena manusia memiliki prosentase
tertinggi yaitu 42% sehingga menjadi fokus utama tim QSHE untuk segera
menindaklanjuti dan memperbaikinya. Untuk alternatif tindakan teknik berjumlah
9 alternatif (4 alternatif perbaikan teknik belum dilaksanakan sedangkan 5
alternatif perbaikan teknik telah dilaksanakan). Untuk alternatif tindakan
adimistratif berjumlah 26 alternatif (9 alternatif administratif sudah ada dan telah
dilaksanakan oleh perusahaan sedangkan 17 alternatif administratif belum
dibuat dan belum dilaksanakan oleh perusahaan).

Kata Kunci :SMK3, Audit Eksternal, OHSAS 18001:2007, Tindakan Perbaikan,

Teknik dan administratif.
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ANALISIS PENYEBAB KETIDAKSESUAIAN DAN TINDAKAN
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NIM: 11 06 06497

I NTI SARI

PT. Macanan Jaya Cenerlang adal ah perusahaan penerbit dan
per cet akaan yang berlokasi di Jalan Ki Hajar Dewantoro,
Klaten Utara yang tel ah nenjal ankan SMK3 sel ana kurang | ebi h
1 tahun. Perusahaan ini telah nelakukan audit eksternal SMK3
pada tanggal 3-5 Februari 2015 oleh TUV Rheinland. Hasi
yang di dapatkan yaitu di t enukan 20 keti daksesuai an
(nonconformty) pada 3 area yaitu area produksi, area |uar
produksi perusahaan (area unun) dan area penbelian
Penelitian dil akukan dengan netode wawancara dan observasi
unt uk nmengi dent i fi kasi f akt or penyebab t emuan
ket i daksesuai an dan nenberikan wusulan perbaikan terhadap
keti daksesuaian SMK3 yang teridentifikasi di PT. Macanan
Jaya Cenerl ang. Metode analisis yang di gunakan adal ah net ode
4 M (Mesin, Mterial, Mnusia dan Metode Kerja) yang nenjad
nmet ode standar (Standard Method) perusahaan karena telah
di gunakan PT. Macanan Jaya Cenerlang dalam nencari dan
nenyel esai kan penyebab sanpai akar penyebab (root cause)
saat audit internal naupun audit eksternal. Dilakukan
pengel onpokkan temuan keti daksesuai an dengan 4 M

Dari hasil analisis didapat prosentase faktor karena nanusia
mem | i ki prosentase tertinggi yaitu 44% sehingga nenjad
fokus wutama tim QSHE untuk segera nmenindaklanjuti dan
menper bai ki nya. Untuk alternatif tindakan teknik berjum ah 9
alternatif (4 alternatif perbai kan tekni k bel um di | aksanakan
sedangkan 5 alternatif perbai kan tekni k telah dil aksanakan).
Untuk alternatif tindakan adimstratif berjum ah 26
alternatif (9 alternatif admnistratif sudah ada dan telah
di | aksanakan ol eh perusahaan sedangkan 17 alternatif
adm nistratif belum dibuat dan belum dilaksanakan ol eh
per usahaan.

Kata Kunci : SMK3, Audi t Ekst er nal , OHSAS 18001: 2007
Ti ndakan Per bai kan, Tekni k dan adm nistratif.
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