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BAB 6 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1. Kesimpulan 

1. Kecacatan produk roti di Berly Bakery secara umum terbagi menjadi tiga, yaitu 

gosong, BRM (Badan Roti Menempel), dan UTS (Ukuran Tidak Seragam). 

Dari ketiga jenis kecacatan yang ada, kecacatan UTS memilki persentase 

kecacatan tertinggi. Kecacatan UTS ini terjadi pada roti bakery jenis bulat dan 

lonjong, dimana persentase kecacatan roti UTS bentuk bulat lebih besar 

daripada roti bentuk lonjong. 

2. Faktor-faktor yang mempengaruhi kecacatan roti UTS berasal dari faktor 

metode dan manusia. 

3. Rincian faktor penyebab kecacatan roti, usulan perbaikan, serta pendapat 

perusahaan mengenai usulan perbaikan tersebut dapat dilihat pada tabel di 

bawah ini. 

Penyebab Masalah 
Saran Perbaikan 

Pendapat Perusahaan 

Umum Khusus Setuju Tidak Setuju 

Metode 

Masih manual 

membentuk adonan roti 

Mengaplikasikan cetakan roti 

bulat sederhana 
V   

Suhu lemari 
pengembangan kurang 
stabil 

Mengukur suhu lemari secara 
berkala 

V   

Melakukan perawatan pada 
lemari pengembangan secara 

berkala 

V   

Pintu lemari 
pengembangan sering 

terbuka 

Menempel panduan 
penggunaan lemari 

pengembangan yang sesuai 

V   

Berat adonan roti tidak 

sama 

Melakukan service dan 
perawatan timbangan secara 
berkala 

V   

Manusia 

Pekerja kurang teliti 

dalam proses 
penimbangan 

Menempel panduan proses 

penimbangan adonan roti yang 
sesuai 

V   

Pekerja kurang ahli 
Melakukan pelatihan khusus 
bagi pekerja produksi pada 
proses pembuatan roti 

  V 
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4. Setelah dilaksanakannya usulan perbaikan selama satu minggu di Berly 

Bakery, persentase kecacatan roti UTS berkurang dari sebelum perbaikan, 

yaitu menjadi 0%. Perbandingan persentase kecacatan sebelum dan sesudah 

dilakukan perbaikan dapat dilihat pada tabel di bawah ini. 

Hari 
Pengamatan 

Persentase Cacat (%) 

Sebelum 

Perbaikan 

Setelah 

Perbaikan 

Hari 1 7.619048 0 

Hari 2 10.78431 0 

Hari 3 7.920792 0 

Hari 4 6.930693 0 

Hari 5 11.21495 0 

Hari 6 7.843137 0 

Hari 7 14 0 

% Total 66.31294     0 % 

% Rata-Rata 9.473277     0 % 

Deviasi  ±6.698 

 

6.2. Saran 

Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan yang diperoleh, diharapkan 

pihak Berly Bakery menerapkan cetakan sederhana untuk produksi roti bulat 

sehingga persentase kecacatan produk roti dapat berkurang dan dapat 

mengurangi produk roti yang tidak terjual. Penulis juga menyarankan pada 

proses peletakan cetakan dan roti pada loyang sebaiknya diberi jarak ± 2cm 

antar cetakan dan roti untuk mengantisipasi roti menempel.  
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Lampiran 1 

Gambar Produk Roti dan Peralatan Roti 

 

       

    

    

Gambar Produk Roti  

  

Gambar Oven Manual dan Oven Listrik 
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Gambar Lemari Pengembangan dan Rak Roti 

    

Gambar Timbangan Digital dan Loyang 

    

Gambar Pekerja saat membuat, memberi toping pada roti, dan packaging 

roti 
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Lampiran 2 

Tabel Data Ukuran Roti Jenis Bulat (Sebelum Perbaikan) 

 

16 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

diameter (cm)   

1 9 9 9 

2 7 10 8.5 

3 8 9.5 8.75 

4 7.5 9.5 8.5 

5 8 8.5 8.25 

6 8 9 8.5 

7 9 7.5 8.25 

8 8 10 9 

9 9 8 8.5 

10 8 8.5 8.25 

11 8 8.5 8.25 

12 9 9 9 

13 9.5 8.5 9 

14 7 8 7.5 

15 9 9 9 

16 9 9 9 

17 9 10 9.5 

18 9 10 9.5 

19 9 9 9 

20 9 10 9.5 

21 9 9 9 

22 9 10 9.5 

23 9 9 9 

24 8.5 9 8.75 

25 9.5 9.5 9.5 

26 8.5 9.5 9 

27 8.5 9.5 9 

28 9 9 9 

29 9.5 8 8.75 

30 9 9 9 

31 9 11 10 

32 9 10 9.5 

33 8 9 8.5 

34 9 9 9 

35 10 9 9.5 

36 8.5 9 8.75 

37 8.5 9 8.75 

38 11 9 10 

39 9.5 9 9.25 

40 9 10 9.5 

41 9.5 10 9.75 

42 9.5 9.5 9.5 
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16 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

diameter (cm)   

43 10 10 10 

44 9 10 9.5 

45 9 9 9 

46 10 9.5 9.75 

47 9 9 9 

48 8 10 9 

49 8.5 9 8.75 

50 9.5 10 9.75 

51 9 10 9.5 

52 8.5 10 9.25 

53 9 10.5 9.75 

54 9 9.5 9.25 

55 9 9 9 

56 9 9 9 

57 9 10 9.5 

58 9 10 9.5 

59 9 9.5 9.25 

60 9 9.5 9.25 

Rata-rata 9.0875 
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17 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

diameter (cm)   

1 9 11 10 

2 9 10 9.5 

3 8 9 8.5 

4 9 9 9 

5 10 9 9.5 

6 8.5 9 8.75 

7 8.5 9 8.75 

8 11 9 10 

9 9.5 9 9.25 

10 9 10 9.5 

11 9.5 10 9.75 

12 9.5 9.5 9.5 

13 10 10 10 

14 9 10 9.5 

15 9 9 9 

16 10 9.5 9.75 

17 9 9 9 

18 8 10 9 

19 8.5 9 8.75 

20 9.5 10 9.75 

21 9 10 9.5 

22 8.5 10 9.25 

23 10 10.5 10.25 

24 9 9.5 9.25 

25 7 9 8 

26 11 9 10 

27 9 10 9.5 

28 8.5 10 9.25 

29 9 9.5 9.25 

30 9 9.5 9.25 

31 8.5 9 8.75 

32 8.5 8.5 8.5 

33 9 9 9 

34 8.5 7.5 8 

35 8.5 8 8.25 

36 8.5 9 8.75 

37 8 9.5 8.75 

38 11 9 10 

39 8.5 9.5 9 

40 8.5 9 8.75 

41 8 8.5 8.25 

42 7 9 8 

43 9 8.5 8.75 

44 9 11 10 

45 8.5 8.5 8.5 
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17 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

Diameter (cm)   

46 8.5 8 8.25 

47 9 9 9 

48 10 8.5 9.25 

49 9 9 9 

50 8.5 8.5 8.5 

51 9 8 8.5 

52 9 8.5 8.75 

53 11 9 10 

54 9.5 9 9.25 

55 9 7.5 8.25 

56 9 9 9 

57 9.5 9 9.25 

58 9 8.5 8.75 

59 8.5 9 8.75 

60 7.5 9 8.25 

Rata-rata 9.070833 
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18 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

diameter   

1 9.5 9 9.25 

2 9 9.5 9.25 

3 8.5 9.5 9 

4 8.5 9 8.75 

5 8 9 8.5 

6 9 8 8.5 

7 9 9 9 

8 8.5 9 8.75 

9 9.5 9 9.25 

10 11 9 10 

11 9 8.5 8.75 

12 9.5 10 9.75 

13 9 10 9.5 

14 9 9 9 

15 9 8.5 8.75 

16 9 9 9 

17 8.5 9 8.75 

18 9 9 9 

19 8.5 9.5 9 

20 8.5 9 8.75 

21 9 9 9 

22 10 9 9.5 

23 9 8.5 8.75 

24 9.5 8.5 9 

25 10 9 9.5 

26 9 9 9 

27 9.5 8.5 9 

28 9 8.5 8.75 

29 10 8 9 

30 10 9 9.5 

31 7.5 9 8.25 

32 9 10 9.5 

33 9 10.5 9.75 

34 8 8 8 

35 8.5 9 8.75 

36 9 10 9.5 

37 9 7.5 8.25 

38 10 8.5 9.25 

39 9.5 8 8.75 

40 9 8 8.5 

41 9 8 8.5 

42 10 9 9.5 

43 8 9.5 8.75 

44 7 7.5 7.25 

45 8 9 8.5 
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18 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

Diameter (cm)   

46 8.5 10 9.25 

47 9 10 9.5 

48 9 10.5 9.75 

49 10 9 9.5 

50 10 9 9.5 

51 9 9 9 

52 9 7.5 8.25 

53 8.5 8 8.25 

54 9 9 9 

55 7 8 7.5 

56 8 8 8 

57 9 9.5 9.25 

58 8 8 8 

59 8 9 8.5 

60 8.5 7 7.75 

Rata-rata 8.8916667 
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19 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

diameter (cm)   

1 9 10 9.5 

2 9 10 9.5 

3 8 9 8.5 

4 8.5 9 8.75 

5 8 9 8.5 

6 9 9 9 

7 9 9 9 

8 9.5 9 9.25 

9 10 9 9.5 

10 8 8 8 

11 9.5 10 9.75 

12 8 9 8.5 

13 9 8 8.5 

14 9 8 8.5 

15 7.5 8 7.75 

16 8 7 7.5 

17 8 9 8.5 

18 9 10 9.5 

19 9.5 10 9.75 

20 8.5 9 8.75 

21 7 8 7.5 

22 8 9 8.5 

23 8 7.5 7.75 

24 9 8 8.5 

25 9 9.5 9.25 

26 8.5 9 8.75 

27 8 8 8 

28 9 9 9 

29 10 9 9.5 

30 8 9 8.5 

31 7.5 9 8.25 

32 9 10 9.5 

33 8 9 8.5 

34 8 8.5 8.25 

35 9 10 9.5 

36 7.5 9 8.25 

37 8 9 8.5 

38 9 9 9 

39 7.5 9 8.25 

40 8 9 8.5 

41 8 7.5 7.75 

42 8.5 9 8.75 

43 9 9 9 

44 10 9 9.5 

45 9 10 9.5 

 

 

 

 



65 
 

19 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

Diameter (cm)   

46 8.5 9 8.75 

47 8 8 8 

48 9 8 8.5 

49 9 7.5 8.25 

50 10 8 9 

51 10 8.5 9.25 

52 9 8 8.5 

53 7.5 9 8.25 

54 8 9 8.5 

55 9 8 8.5 

56 8 8 8 

57 9 7.5 8.25 

58 9 9 9 

59 8.5 9 8.75 

60 9 10 9.5 

Rata-rata 8.695833 
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20 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

diameter (cm)   

1 8 9 8.5 

2 9 9 9 

3 9 10 9.5 

4 9 8 8.5 

5 9.5 8 8.75 

6 9 8 8.5 

7 10 9 9.5 

8 9 8 8.5 

9 8 9 8.5 

10 8 9.5 8.75 

11 8.5 9 8.75 

12 9 10 9.5 

13 9 7.5 8.25 

14 8 7.5 7.75 

15 7.5 8 7.75 

16 8 9 8.5 

17 9 9 9 

18 10 9 9.5 

19 9 7.5 8.25 

20 8 7 7.5 

21 7 8 7.5 

22 7.5 9 8.25 

23 8 8 8 

24 9 8 8.5 

25 9 8 8.5 

26 8 8.5 8.25 

27 8.5 7.5 8 

28 9 8 8.5 

29 10 8 9 

30 9 8 8.5 

31 7.5 8 7.75 

32 8 7.5 7.75 

33 9 8 8.5 

34 9 8 8.5 

35 10 8.5 9.25 

36 9 8 8.5 

37 8.5 7.5 8 

38 9 8 8.5 

39 9 10 9.5 

40 8 9 8.5 

41 7.5 9 8.25 

42 8 7 7.5 

43 8 7.5 7.75 

44 9 8 8.5 

45 10 9 9.5 
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20 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

Diameter (cm)   

46 9 10 9.5 

47 8 8.5 8.25 

48 7 8 7.5 

49 7.5 8 7.75 

50 9 7.5 8.25 

51 8 8 8 

52 8 7.5 7.75 

53 9 8 8.5 

54 10 8.5 9.25 

55 9 9 9 

56 8 9 8.5 

57 8.5 7 7.75 

58 9 9.5 9.25 

59 8 9 8.5 

60 8 9 8.5 

Rata-rata 8.470833 
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21 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

diameter (cm)   

1 9 9 9 

2 9.5 8 8.75 

3 9 10 9.5 

4 8 9 8.5 

5 9 7.5 8.25 

6 7.5 8 7.75 

7 8 9 8.5 

8 8 9 8.5 

9 8.5 9 8.75 

10 9 10 9.5 

11 8 7 7.5 

12 8 7.5 7.75 

13 9.5 8 8.75 

14 7.5 7 7.25 

15 8 9 8.5 

16 8 9 8.5 

17 9 8 8.5 

18 10 9 9.5 

19 9 10 9.5 

20 9.5 10 9.75 

21 8 7 7.5 

22 7.5 8 7.75 

23 8 9 8.5 

24 8 8 8 

25 9 7.5 8.25 

26 9 7.5 8.25 

27 9 8 8.5 

28 9.5 8 8.75 

29 9 8 8.5 

30 8.5 8 8.25 

31 10 9 9.5 

32 9 9 9 

33 8.5 9 8.75 

34 9 7.5 8.25 

35 10 8 9 

36 9 8 8.5 

37 8.5 9 8.75 

38 9 8 8.5 

39 8 7 7.5 

40 8.5 7.5 8 

41 8 8 8 

42 9 8 8.5 

43 10 8.5 9.25 

44 9 9 9 

45 9.5 8 8.75 
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21 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

Diameter (cm)   

46 8 8 8 

47 8.5 9 8.75 

48 9 8.5 8.75 

49 9.5 8 8.75 

50 8 8 8 

51 9 8.5 8.75 

52 9 9 9 

53 9.5 9 9.25 

54 9 8.5 8.75 

55 8.5 8 8.25 

56 9 8 8.5 

57 10 9 9.5 

58 9 9 9 

59 8.5 9 8.75 

60 9 10 9.5 

Rata-rata 8.591667 

 

  

 

 



70 
 

22 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

diameter (cm)   

1 7.5 8 7.75 

2 8 8 8 

3 8 9 8.5 

4 8 9 8.5 

5 9 9 9 

6 9.5 8 8.75 

7 8 7 7.5 

8 8 7.5 7.75 

9 8 8 8 

10 9 7.5 8.25 

11 9 8 8.5 

12 8.5 7 7.75 

13 9 8 8.5 

14 10 9 9.5 

15 8 9 8.5 

16 9 8 8.5 

17 8.5 8 8.25 

18 9 8 8.5 

19 8 9 8.5 

20 9 9 9 

21 9 9.5 9.25 

22 9 8 8.5 

23 9 8 8.5 

24 9.5 8 8.75 

25 8 7 7.5 

26 7.5 8 7.75 

27 8 9 8.5 

28 9 8.5 8.75 

29 8 8.5 8.25 

30 8.5 9 8.75 

31 8.5 9 8.75 

32 8 9 8.5 

33 9 8 8.5 

34 8 8.5 8.25 

35 8 9 8.5 

36 8.5 9 8.75 

37 9 8.5 8.75 

38 8 9 8.5 

39 8 9 8.5 

40 7.5 8 7.75 

41 8.5 8 8.25 

42 9 8 8.5 

43 8 7 7.5 

44 8 7.5 7.75 

45 7.5 8 7.75 
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22 Maret 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

Diameter (cm)   

46 8 7.5 7.75 

47 8 9 8.5 

48 9 9 9 

49 8.5 9 8.75 

50 8 9 8.5 

51 7.5 8 7.75 

52 8 8.5 8.25 

53 8 9 8.5 

54 9 8 8.5 

55 8.5 7.5 8 

56 8 9 8.5 

57 9 8 8.5 

58 8 7.5 7.75 

59 7.5 8 7.75 

60 8 8 8 

Rata-rata 8.341667 
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Lampiran 3 

Tabel Data Ukuran Roti Jenis Bulat (Setelah Perbaikan) 

 

8 Juni 2015 9 Juni 2015 

Sampel 

Diameter 
(cm) 

Rata-rata 
Diameter 

(cm) 
Sampel 

Diameter 
(cm) 

Rata-rata 
Diameter 

(cm) 
 

 

  

1 9 9 9 1 9 9 9 

2 9 9 9 2 9 9 9 

3 9 9 9 3 9 9 9 

4 9 9 9 4 9 9 9 

5 9 9 9 5 9 9 9 

6 9 9 9 6 9 9 9 

7 9 9 9 7 9 9 9 

8 9 9 9 8 9 9 9 

9 9 9 9 9 9 9 9 

10 9 9 9 10 9 9 9 

11 9 9 9 11 9 9 9 

12 9 9 9 12 9 9 9 

13 9 9 9 13 9 9 9 

14 9 9 9 14 9 9 9 

15 9 9 9 15 9 9 9 

Rata-rata 9 Rata-rata 9 
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10 Juni 2015 11 Juni 2015 

Sampel 

Diameter 
(cm) 

Rata-rata 
Diameter 

(cm) 
Sampel 

Diameter 
(cm) 

Rata-rata 
Diameter 

(cm) 
 

 

  

1 9 9 9 1 9 9 9 

2 9 9 9 2 9 9 9 

3 9 9 9 3 9 9 9 

4 9 9 9 4 9 9 9 

5 9 9 9 5 9 9 9 

6 9 9 9 6 9 9 9 

7 9 9 9 7 9 9 9 

8 9 9 9 8 9 9 9 

9 9 9 9 9 9 9 9 

10 9 9 9 10 9 9 9 

11 9 9 9 11 9 9 9 

12 9 9 9 12 9 9 9 

13 9 9 9 13 9 9 9 

14 9 9 9 14 9 9 9 

15 9 9 9 15 9 9 9 

Rata-rata 9 Rata-rata 9 
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12 Juni 2015 14 Juni 2015 

Sampel 

Diameter 
(cm) 

Rata-rata 
Diameter 

(cm) 
Sampel 

Diameter 
(cm) 

Rata-rata 
Diameter 

(cm) 
 

 

  

1 9 9 9 1 9 9 9 

2 9 9 9 2 9 9 9 

3 9 9 9 3 9 9 9 

4 9 9 9 4 9 9 9 

5 9 9 9 5 9 9 9 

6 9 9 9 6 9 9 9 

7 9 9 9 7 9 9 9 

8 9 9 9 8 9 9 9 

9 9 9 9 9 9 9 9 

10 9 9 9 10 9 9 9 

11 9 9 9 11 9 9 9 

12 9 9 9 12 9 9 9 

13 9 9 9 13 9 9 9 

14 9 9 9 14 9 9 9 

15 9 9 9 15 9 9 9 

Rata-rata 9 Rata-rata 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



75 
 

 

15 Juni 2015 

Sampel 
Diameter (cm) Rata-rata 

Diameter (cm)   

1 9 9 9 

2 9 9 9 

3 9 9 9 

4 9 9 9 

5 9 9 9 

6 9 9 9 

7 9 9 9 

8 9 9 9 

9 9 9 9 

10 9 9 9 

11 9 9 9 

12 9 9 9 

13 9 9 9 

14 9 9 9 

15 9 9 9 

Rata-rata 9 

 

 

 

 

 

 

 

 


