BAB 1

Pendahul uan

1.1. Latar Bel akang

Saat ini perkenbangan teknologi informasi berbasis
web sedang nengalam  kemmjuan yang sangat pesat.
Teknol ogi 1 nformasi dapat di manfaatkan guna nendapat kan
suat u I nf or masi yang cepat, t epat dan akur at
(Christanto, dkk., 2012). Pengelolaan informasi yang
bai k sangat nenunj ang dal am kegi at an para pel aku bisnis
agar manpu nengelola produk yang dihasilkan dengan
bai k.

Bisnis kuliner yang ada di |ndonesia berkenbang
dengan sangat pesat. Hanpir di setiap daerah bisnis
kul i ner nenjadi pilihan utama bagi pel aku bisnis dal am
nmenj al ankan bi sni snya. Dengan banyaknya bisnis kuliner
yang berkenbang tersebut, persaingan antar pel aku
bisnis nenjadi semakin berat agar dapat Dbertahan
danber kenbang. Pengel ol aan bisnis kuliner yang baik
menj adi  kunci bagi setiap pelaku wusaha agar dapat
ber sai ng dengan pel aku bi sni s I ai n dan dapat
mengenbangkan usahanya. Pengel ol aan yang cukup penting
bagi suatu bisnis kuliner adalah pengelelolaan bahan
baku. D butuhkan pengel ol aan dan pengendal i an yang bai k
dal am nengel ol a bahan baku, sebab pengendalian barang
yang bai k akan nenjam n ketersedi aan bahan baku secara
optimal, baik dalam jumah naupun waktu(Karlina &
Ri zky, 2014).

Bentuk bisnis kuliner yang cukup banyak dimnati
sekarang ini adalah Waralaba. Sistem Waralaba ini
menmungki nkan  kerjasama kemitraan dinmana penerinma



War al aba nendapatkan izin dari penberi Waral aba untuk
menggunakan hak intel ektual nya seperti nerk, produk,
jasa, dan sistem operasi usahanya. Sistem kem traan
pada Waralaba ini sangat nmenbantu bagi para pelaku
bisnis yang ingin terjun dalam dunia bisnis. Standar
Oper asi onal yang sudah disedi akan ol eh pihak penberi
War al aba sangat nenudahkan bagi penerima Waral aba dal am
nmenj al ankan bisnis kemtraan tersebut. Sebagai contoh
untuk nengelola stok bahan baku dari produk yang
di hasi | kan, pihak penerim Waral aba nendapat kan supl ai
di stri busi dari pi hak  penberi War al aba  sehi ngga
peneri ma Waral aba |ebih nudah dalam nengelola bahan
baku dan standar nmutu dari tiap cabang kem traan dapat

terjaga dengan bai k.

Contoh studi kasus penerapan bisnis kuliner diatas
adal ah pada Waral aba Sosis Bakar Bratwurst. Penjual an
produk pada mtra Waralaba tersebut adalah dengan
sistem outl et outdoor, yaitu dengan nenbuka stand-stand
yang berada pada |okasi—-lokasi strategis seperti di
depan mni market, bazaar, ataupun pada foodcourt.
Untuk nmenunjang standar nutu dan cita rasa yang sama
pada setiap st and, SOSi S yang di sedi akan
di di stribusi kan | angsung dari pusat ke stand-stand yang

ada.

Untuk nengelola perm ntaan sosis pada tiap stand,
petugas pada bagian distribusi setiap hari nenyupl ai
stok dengan berkeliling stand-stand yang ada. Selain
Itu jika pada stand tertentu kekurangan stok, naka
pegawai stand akan nemnta stok baru nelalui Short

Message Service(SMS) atau telepon. Permasal ahan yang



muncul dari sistem tersebut adal ah  kemungki nan
kesal ahan informasi antara stand satu dan stand lain
semaki n besar karena stok belum dikel ola dengan baiKk.
Selain itu dalam pendistribusian stok akan nenjadi
kurang efisien karena belum tentu senua stand

menmbut uhkan st ok bar u.

Unt uk nengat asi permasal ahan yang nuncul dari proses
pengel ol aan st ok t er sebut, di per | ukan sistem
pengel ol aan st ok yang bai k dengan memanf aat kan
Internet. Sistem ini nenggunakan platform web pada sis
pusat dan platformmobile pada sisi petugas stand.
Dengan adanya sistem aplikasi nobile ini, ketika pada
stand nenbutuhkan stok baru, petugas stand cukup
menbuka aplikasi tersebut dan nel akukan perm ntaan st ok
baru nelalui aplikasi. Permntaan stok baru dari
petugas stand akan diterima oleh pusat dengan web
service yang terhubung pada web pusat. Teknologi web
service ini berfungsi sebagai nedia integrasi data.
Yang di maksud dengan integrasi data adal ah suatu proses
menggabungkan nenyat ukan data yang berasal dari sunber
yang berbeda dan nendukung pengguna untuk nelihat
kesat uan dat a (Lenzirini, 2002). | nt egr asi dat a
di butuhkan seiring dengan perkenbangan organi sasi dan
meni ngkat nya bisnis proses pada institusi tersebut yang
menbut uhkan data dan informasi dari divisi atau unit-
unit yang berada pada organisasi tersebut (Mibarok,
2012) .

Dengan nenggunakan aplikasi nobile dan web ini maka
proses pengelolaan nenjadi |ebih cepat dan efisien
sehi ngga dapat menekan bi aya oper asi onal dan
menghasi | kan keunggul an konpetitif dari pesaing usaha



ser upa. Kual i t as terbaik tersebut dapat ber upa
profitabilitas, kepuasan pelanggan, ataupun ukuran-
ukuran lain vyang ditetapkan organisasi (Nurochman,
dkk., 2012).

1. 2. Runusan Masal ah
Dari latar belakang tersebut dirunuskan nmasal ah

yaitu bagai mana nenbangun sistem pengel ol aan stok
bahan baku pada bisnis kuliner yang berbasis web dan

mobi | e.

1. 3. Batasan Masal ah
Bat asan dal am penbangunan aplikasi ini yaitu :

1. Studi kasus yang dianbil adalah pada Waral aba
Sosi s Bakar Bratwurst.

2. Aplikasi nobile berjalan pada perangkat Androi d.

1.4. Tujuan Penelitian
Tuj uan penbangunan aplikasi ini adalah nenbangun

sistem pengelolaan stok bahan baku pada bisnis

kul i ner yang berbasis web dan nobil e.

1.5 Met odol ogi Penelitian

1.5.1 Langkah Penelitian
1. Studi Literatur
St udi Li teratur di | akukan dengan nmencar i
beberapa Literatur yang berkaitan dengan penelitian
sejenis yang pernah nenbangun aplikasi sejenis.
Hasi| pencarian ini kenudian digunakan sebagai
acuan dan pertinmbangan penbangunan si stem nanti nya.

Selain itu juga dilakukan studi terhadap aplikasi



yang di perlukan dal am penbangunan sistem seperti
bahasa penrograman PHP, bahasa penrograman Java,
dan Framewor k Codel gni ter

2. Penbangunan Perangkat Lunak
A. Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak
Anal i sis kebutuhan adal ah nerupakan bagi an
untuk nenentukan spesifikasi kebutuhan dari
si stem yang akan di buat dan nenyesuai kan dengan
spesifi kasi dan sistem pendukung [ ain. Hasi
analisis adal ah ber upa dokunen t ekni s
Spesi fi kasi Kebut uhan Perangkat Lunak (SKPL).
B. Perancangan Perangkat Lunak
Per ancangan perangkat |unak dil akukan untuk
nmendi skri psi kan bagai mana perangkat |unak akan
di bangun berdasarkan spesifikasi yang telat
di tentukan. Hasil dari perancangan ini adal ah
dokunen Deskripsi Perancangan Perangkat Lunak
( DPPL) .
C. Inplenentasi Perangkat Lunak
I mpl enent asi di | akukan per angkat | unak
di | akukan berdasarkan SKPL dan DPPL yang tel ah
di buat. Hasil dari penbangunan perangkat | unak
berupa Sistem pengelolaan stok sosis yang
ber basis web dan nobil e.
D. Pengujian Perangkat Lunak
Penguj i an akan dil akukan dengan cara nenguj i
fungsionalitas program yang di bangun dan
dinilai secara fungsional sesuai spesifikasi
yang telah dibuat. Hasil dari pengujian ini

berupa data  kui sioner yang telah diisi



dandokunmen Perencanaan Deskripsi dan Hasil Ui
Per angkat Lunak ( PDHUPL) .

1.6 Sistem Penulisan Tugas Akhir
Adapun Si stemati ka penulisan | aporan tugas akhir adal ah
sebagai beri kut
BAB 1 PENDAHULUAN
Bab ini beri si | atar bel akang nmsal ah,
runmusan masal ah, bat asan masal ah, t uj uan
net odol ogi penelitian, dan sistemati ka penulisan
| apor an.
BAB 2 Tl NJAUAN PUSTAKA
Bab ini berisi penjelasan nengenai penelitian
yang pernah dil akukan sebelumya yang berkaitan
dengan topi k yang di bahas, dan penj el asan nengena
per bandi ngan ant ara penelitian yang sudah
di | akukan sebel unmya dengan penelitian yang akan
di | akukan.
BAB 3 LANDASAN TEORI
Beri si penjelasan nengenai dasar teori yang
ber kai t an dengan per nasal ahan yang di bahas.
BAB 4 ANALI SI S DAN PERANCANGAN SI STEM
Bab ini berisi penjelasan nengenai analisis
per masal ahan yang akan diatasi serta nenbahas
mengenai perancangan perangkat | unak yang di buat.
BAB 5 | MPLEMENTASI DAN PENGUJI AN SI STEM
Bab i ni beri si penj el asan nmengenai
I npl enmentasi  perangkat |unak yang dibuat dan
ganbaran unum si stem
BAB 6 KESI MPULAN DAN SARAN



Bab ini berisi kesinpulan dari penbahasan
secara keseluruhan beserta saran-saran yang

ber manf aat unt uk pengenbangan | ebi h | anjut.
DAFTAR PUSTAKA

LAVPI RAN



