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BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan ditampilkan landasan teori yang

mendukung analisa sistem informasi Atma Jaya Yogyakarta

dengan metode Delone McLean. Kesimpulan yang ada

mencakup kesimpulan dan saran, juga landasan teori

mengenai analisa yang dipakai untuk kesimpulan dan

saran.

6.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan mengenai evaluasi

keberhasilan SIATMA dengan metode atau model kesuksesan

delone mclean maka disimpulkan bahwa sistem sudah

dikatakan baik. Hal ini telihat dari berhasil

diterimanya 8 hipotesis dan hanya ada 1 yang gagal

yaitu hubungan positif dari kualitas sistem ke

pengunaan informasi. Oleh karenanya diperlukan

peningkatan kualitas sistem agar kedepan penggunaan

informasi semakin baik untuk semua pengguna sistem

informasi atma jaya (SIATMA). Jadi dapat disimpulkan

sistem sudah berjalan dengan baik tapi belum sepenuhnya

sukses di impelmentasikan.
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6.2 Saran

Saran Penulis untuk Pembagunan berdasarkan analisa

sistem informasi Atma Jaya Yogyakarta dengan mengunakan

metode Delone Mclean.

1. Perlu adanya peningkatan masing-masing dimensi-

dimensi kualitas sistem dan juga sistem

infromasi Atma Jaya Yogyakarta secara

keseluruhan guna mendapatkan tingkat kesuksesan

kedepan menjadi lebih baik.

2. Dengan melihat dan mempertimbangan berbagai

keterbatasan dalam peneltian maka diperlukan

perluasan baik dari jumlah responden maupun

menambah responden lainnya seperti tata usaha

maupun dosen.
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Kuisioner

Analisis Sistem Informasi Atma Jaya Yogyakarta / (SIATMA) dengan mengunakan
mertode / model Delone Mclean

Dengan Hormat,

Bersama ini kami mohon kesediaan anda untuk membantu mengisi kuisioner yang
telah disiapkan dengan maksud:

1.Untuk membantu tugas akhir dengan judul Analisis Sistem Informasi Atma Jaya
Yogyakarta dengan mengunakan metode Delone dan Mclean

2. membantu pengumpulan data dalam rangka evaluasi pengguna sistem informasi
Atma Jaya Yogyakarta

3. mengevaluasi kualitas Sistem, Kualitas Informasi, Pengunaan Informasi,
Kepuasaan Pemakaian, Impak-impak individual, Impak-impak organisasi.

Tidak ada jawaban yang benar maupun salah, anda diharapkan untuk menjawab
pertanyaan-pertanyaan yang diberikan seakurat mungkin berdasarkan pengalaman
anda. Kerahasiaan anda akan dijamin sepenuhnya

Contoh Sistem Informasi

1. SIATMA / (Sistem Informasi
Atmajaya Yogyakarta)

A. Karakteristik Responden
B. Dicentang untuk memilih

1. Usia
☐ 17-25 ☐ > 25
2. Tingkat Pendidikan yang ditempuh
☐ S1 ☐
2. Universitas
☐ Atmajaya Yogyakarta
2. Angkatan
☐ < 2012 ☐  > 2012
3. Rata-rata lama pemakaian
komputer per hari
☐ < 1 jam ☐ 2-5 jam ☐ 6-10 jam ☐
>10 jam
4. Pengalaman/keterlibatan dalam
penggunaan sistem informasi

☐ <1 tahun☐ 1-2 tahun☐ >2 tahun

Contoh Sistem Informasi

1. SIATMA / (Sistem Informasi Atma Jaya

Yogyakarta)

A. Karakteristik Responden

B. Dicentang untuk memilih

1. Usia

☐ 17-25 ☐ > 25

2. Tingkat Pendidikan yang ditempuh

☐ S1 ☐

2. Universitas

☐ Atma Jaya Yogyakarta

2. Angkatan

☐ < 2012 ☐ > 2012

3. Rata-rata lama pemakaian komputer per

hari

☐ < 1 jam ☐ 2-5 jam ☐ 6-10 jam ☐ >10 jam

4. Pengalaman/keterlibatan dalam

penggunaan sistem informasi

☐ <1 tahun☐ 1-2 tahun☐ >2 tahun

Keterangan pilihan jawaban:

STS : Sangat Tidak Setuju

TS : Tidak Setuju

N: Netral

S : Setuju

SS : Sangat Setuju
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B. Sistem Informasi

Keterangan respoden dapat mencentang sesuai dengan pilihan pada kolom

B1. Kualitas Sistem:

No. Isi Item

STS TS N S SS

1 Saya merasa nyaman, didalam mengakses SIATMA.

2 Saya merasa nyaman mengunakan SIATMA diberbagai divice
(Handphone, tab,Laptop dan komputer).

3 Saya merasa bahwa fitur-fitur yang terdapat di SIATMA
dapat memenuhi kebutuhan saya

4 Saya mengerti kegunaan fungsi-fungi dari fitur-fitur
SIATMA.

5 Saya merasa fitur-fitur memudahkan saya mengunakan SIATMA.

6 Saya merasa waktu respon mengakases SIATMA cepat.

7 Saya merasa waktu respon permintaan dan keluaran data
cepat.

8 Saya merasa terdapat dokumentasi yang baik untuk
menjalankan SIATMA.

9 Saya merasa SIATMA mudah dipelajari.

10 Saya merasa kehandalan SIATMA sudah baik.

B2. Kualitas Informasi:

No. Isi Item

STS TS N S SS

1 Saya merasa data yang terdapat pada SIATMA sudah tepat dan
benar.

2 Saya merasa data yang ada di SIATMA sangat detail dan
secara teliti dikaji sesuai dengan dokumen aslinya.
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3 Saya merasa data terupdate / kekinian data terus
diperhatikan SIATMA.

4 Saya merasa mendapat kemudahan penggunaan, dalam
menggunakan SIATMA.

5 Saya merasa kemudahan pengunaan SIATMA, merupakan adalah
hal penting.

6 Saya melihat kemudahan pada penggunaan, hanya pada
sebagian SIATMA.

7 Saya merasa, memerlukan usaha yang ekstra, dalam mengakses
SIATMA.

8 Saya melihat data yang terdapat di SIATMA sesuai dengan
kebutuhan saya butuhkan.

9 Saya melihat informasi yang terdapat didalam SIATMA
relevan, antara topic dan isi atau subjek yang saya
butuhkan.

10 Saya merasa, informasi ysng disajikan SIATMA jelas dan
berguna untuk pengguna.

11 Saya merasa, informasi SIATMA dapat dipahami.

12 Saya merasa informasi yang didapat sangat tepat dan sesuai
dengan waktunya.

13 Saya merasa informasi yang dibutuhkan sama dengan yang
diakses.

14 Saya merasa informasi di SIATMA selalu tepat waktu pada
saat saya membutuhkan.

15 Saya merasa informasi di SIATMA sesuai yang ditentukan.

16 Saya merasa bentuk dari SIATMA sesuai dengan data yang
ditampilkan.

17 Saya merasa bentuk atau format yang ditampilkan di SIATMA
sesuai dengan yang saya butuhkan.

18 Saya melihat isi dari informasi sesuai dengan konten yang
ditampilkan.
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B3. Pengunaan Informasi

No. Isi Item

STS TS N S SS

1 Saya merasa waktu atau durasi untuk mengkases SIATMA,
diperlukan waktu yang lama.

2 Saya merasa diperlukan waktu yang lama mengakses fitur-
fitur ataupun fungsi-fungsi SIATMA.

3 Saya merasa lama waktu saya mengakses SIATMA, tidak lebih
dari 1 jam.

4 Saya merasa waktu koneksi dengan laptop dan PC dari
mengunakan lebih lama dibanding device lain(tablet dan
handphone)pada saat mengakses SIATMA.

5 Saya merasa sudah mengakses dan menggunakan semua fungsi-
fungsi didalam SIATMA.

6 Saya merasa fungsi-fungsi yang terdapat pada SIATMA
terlalu sedikit.

7 Saya merasa laporan pencetakan jadwal kuliah dan ujian,
sesuai dengan yang saya butuhkan.

8 Saya merasa mengunakan SIATAMA adalah hal yang sering saya
lakukan.

9 Saya rutin mengakses SIATMA hanya pada akhir semester.

10 Saya lebih rutin mengakses SIATMA dengan menggunakan
computer daripada menggunakan handphone dan tablet.

11 Saya merasa memiliki maksud dan tujuan setiap kali
mengakses dan menggunakan SIATMA.

12 Saya merasa mudah memperoleh informasi, yang saya butuhkan
di SIATMA.

13 Saya merasa mengakses SIATMA berulang-ulang dalam satu
waktu
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B4. Kepuasan Pemakai

No. Isi Item

STS TS N S SS

1 Saya merasa fungsi-fungsi khusus SIATMA memudahkan saya
dalam melihat informasi akademik saya

2 Saya merasa seluruh informasi SIATMA telah sesuai dengan
yang saya butuhkan

B4. Impak-impak / Dampak-dampak Individu

No. Isi Item

STS TS N S SS

1 Saya merasa dengan menggunakan SIATMA saya dapat lebih
efesien, karena dapat diakses dari mana saja.

2 Saya merasa SIATMA membantu kegiatan akademik saya, karena
berisi informasi mengenai kegiatan akademik saya.

3 Saya merasa informasi yang didapat tidak bersifat ambigu
sehingga membantu saya menyusun rencana akademik.

4 Saya merasa dengan menggunakan SIATMA dapat mempermudah
saya dalam menyusun rencana berdasarkan informasi yang
saya lihat di SIATMA.

 

 


