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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Identifikasi manajemen risiko pada industri konstruksi yang telah 

dilakukan pada bab analisis data dan pembahasan, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Frekuensi risiko pada industri konstruksi di Yogyakarta yaitu : 

a. Sumber risiko material dan peralatan mendapat peringkat pertama. 

Dalam sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi adalah 

kenaikan harga material. 

b. Sumber risiko kontraktual mendapat peringkat kedua. Dalam 

sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi adalah 

keterlambatan pembayaran oleh owner. 

c. Sumber risiko tenaga kerja mendapat peringkat ketiga. Dalam 

sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi adalah kurang 

tersedianya jumlah tenaga kerja lapangan. 

d. Sumber risiko desain dan teknologi mendapat peringkat keempat. 

Dalam sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi adalah 

adanya perubahan desain. 

e. Sumber risiko pelaksanaan mendapat peringkat kelima. Dalam 

sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi adalah 

perubahan jadwal pelaksanaan pekerjaan. 
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f. Sumber risiko alam mendapat peringkat keenam. Dalam sumber 

risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi adalah cuaca yang tidak 

menentu. 

g. Sumber risiko manajemen mendapat peringkat ketujuh. Dalam 

sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi adalah tidak 

lengkapnya laporan harian. 

2. Dampak risiko yang paling dominan dalam industri konstruksi di 

Yogyakarta, yaitu : 

a. Dampak dari sumber risiko konraktual mendapat peringkat 

pertama. Dalam sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi 

adalah keterlambatan pembayaran oleh owner. 

b. Dampak dari sumber risiko tenaga kerja mendapat peringkat 

kedua. Dalam sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi 

adalah kurang tersedianya jumlah tenaga kerja lapangan. 

c. Dampak dari sumber risiko manajemen mendapat peringkat ketiga. 

Dalam sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi adalah 

perubahan konstruksi yang telah jadi. 

d. Dampak dari sumber risiko material dan peralatan mendapat 

peringkat keempat. Dalam sumber risiko ini, risiko dengan 

frekuensi tertinggi adalah kenaikan harga material. 

e. Dampak dari sumber risiko desain dan teknologi mendapat 

peringkat kelima. Dalam sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi 

tertinggi adalah adanya perubahan desain. 
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f. Dampak dari sumber risiko pelaksanaan mendapat peringkat 

keenam. Dalam sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi 

adalah perubahan jadwal pelaksanaan pekerjaan. 

g. Dampak dari sumber risiko alam mendapat peringkat ketujuh. 

Dalam sumber risiko ini, risiko dengan frekuensi tertinggi adalah 

gempa bumi.  

3. Teknik identifikasi risiko yang digunakan oleh pelaku/responden 

dalam industri konstruksi di Yogyakarta, yaitu : 

a. Memeriksa daftar/catatan lapangan mendapatkan peringkat 

pertama. 

b. Meninjau risiko mendapatkan peringkat kedua. 

c. Brain storming mendaptkan peringkat ketiga. 

d. Konsultasi ahli mendapatkan peringkat kelima. 

e. Informasi industri mendapatkan peringkat keempat 

4. Teknik analisis risiko yang digunakan oleh pelaku/responden dalam 

industri konstruksi di Yogyakarta, yaitu : 

a. Teknik analisis risiko secara quantitative mendapatkan peringkat 

pertama. 

b. Teknik analisis risiko secara semi-quantitative mendapatkan 

peringkat ketiga. 

c. Teknik analisis risiko secara qualitative mendapatkan peringkat 

kedua. 
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5. Teknik monitoring risiko yang digunakan oleh pelaku/responden 

dalam industri konstruksi di Yogyakarta, yaitu : 

a. Menginvestigasi kejadian mendapatkan peringkat pertama. 

b. Audit/inspeksi risiko mendapatkan peringkat kedua. 

6. Respons terhadap risiko yang dilakukan oleh para responden/pelaku 

industri konstruksi di Yogyakarta sebagai timbal balik dari frekuensi 

risiko dan dampak risiko yang terjadi adalah : 

a. Respons terhadap risiko yang mendapatkan peringkat pertama 

adalah mengurangi kemungkinan. 

b. Respons terhadap risiko yang mendapatkan peringkat kedua 

adalah sharing tentang risiko. 

c. Respons terhadap risiko yang mendapatkan peringkat ketiga adalah 

menghindari risiko. 

d. Respons terhadap risiko yang mendapatkan peringkat keempat 

adalah mengurangi konsekuensi. 

e. Respons terhadap risiko yang mendapatkan peringkat kelima 

adalah menahan semua risiko. 

f. Respons terhadap risiko yang mendapatkan peringkat keenam 

adalah mentransfer semua resiko 

7. Hambatan dalam menghadapi risiko pada industri konstruksi yang 

sering dialami oleh para pelaku/responden di Yogyakarta adalah : 

a. Hambatan dalam menghadapi risiko tentang kurangnya kesadaran 

tentang risiko mendapat peringkat pertama. 
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b. Hambatan dalam menghadapi risiko tentang analisis risiko 

daripada identifikasi risiko mendapatkan peringkat kedua. 

c. Hambatan dalam menghadapi risiko tentang kurangnya sistem 

manajemen  risiko secara formal mendapatkan peringkat ketiga. 

d. Hambatan dalam menghadapi risiko tentang kurangnya sistem 

manajemen risiko oleh pihak bersama mendapatkan peringkat 

keempat. 

e. Hambatan dalam menghadapi risiko tentang desentralisasi lebih 

terpusat mendapatkan peringkat kelima. 

f. Hambatan dalam menghadapi risiko tentang reaktif daripada 

proaktif dan kurangnya data historis untuk analisis risiko 

mendapatkan peringkat keenam. 

g. Hambatan dalam menghadapi risiko tentang kurangnya 

pengetahuan / teknik mendapatkan peringkat ketujuh. 

h. Hambatan dalam menghadapi risiko tentang kompleksitas Proyek 

mendapatkan peringkat kedelapan. 

5.2 Saran 

 Berdasarkan pada kesimpulan di atas, maka saran-saran yang dapat 

disampaikan sebagai berikut : 

1. Sebaiknya semua pelaku industri konstruksi di Yogyakarta lebih 

mempelajari tentang risiko khususnya tentang manajemen risiko 

dengan ketentuan yang berlaku sehingga dapat mengurangi frekuensi 

risiko yang terjadi dan mengurangi dampak yang terjadi. Manajemen 
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risiko yang telah dipahami oleh para pelaku industri konstruksi dapat 

memberikan tindakan pencegahan atau pengurangan risiko setiap 

risiko yang akan terjadi. 

2. Teknik analisis risiko sebaiknya digunakan secara bijaksana dan 

sesuai risiko dengan peraturan-peraturan yang ada. Pengendalian risiko 

dapat dilakukan oleh pelaku industri konstruksi dengan manajemen 

risiko. 

3. Penelitian ini dapat dikembangkan lagi dengan melakukan 

penelitian pada daerah lain untuk mengetahui frekuensi risiko yang 

dominan, dampak risiko kerugian yang paling besar, teknik 

manajemen risiko yang digunakan, respons terhadap risiko dan 

hambatan dalam menghadapi risiko. Penelitian yang dilakukan 

didaerah lain dapat memberikan data tambahan atau dapat memberikan 

data secara nasional. Sehingga dapat memberikan data kepada pelaku 

industri konstruksi yang akan memulai atau sudah memulai bisnis 

konstruksi. 
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IDENTIFIKASI SISTEM MANAJEMEN RISIKO PADA INDUSTRI 

KONSTRUKSI DI YOGYAKARTA 

A. PENGANTAR 

 Kuisioner ini dibuat untuk keperluan penyusunan tugas akhir dengan 

judul “ Identifikasi Sistem Manajemen Risiko Pada Industri Konstruksi di 

Yogyakarta“. Kuisioner ini didistribusikan kepada pelaku-pelaku 

konstruksi di Yogyakarta. 

 Meingingat pentingnya penelitian ini maka sangat diharapkan 

bapak/ibu dapat mengisi kuisioner ini dengan sebenar-benarnya. Atas 

perhatian dan ketersediaan bapak/ibu, saya ucapkan terima kasih. 

 

B. Informasi Tentang Responden 

Data Narasumber 

Mohon dilengkapi data respnden pada isian dibawah ini untuk 

memudahkan kami menghubungi kembali bila klarifikasi data diperlukan. 

Nama :  

   

 Isilah dengan menggunakan tanda ( X ) pada pilihan jawaban yang 

sesuai dengan anda. 

Bekerja pada industri konstruksi sebagai : 

1. Owner/Klien 

2. Kontraktor 

3. Konsultan 
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Lama bekerja pada industri konstruksi 

1. < 5 th 

2. 5 th – 10 th 

3. 10 th – 15 th 

4. > 15 th 

   ( pilih salah satu dari pilihan yang ada ) 

Tipe proyek yang dimiliki atau yang pernah ditangani : 

1. Bangunan tingkat tinggi 

2. Bangunan tingkat rendah 

3. Bangunan infrastruktur ( Jalan, Jembatan, dll ) 

4. Bangunan Industri 

5. Dan lain-lain  

( Boleh memilih lebih dari satu jawaban yang ada ) 
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TUJUAN KUISIONER PENELITIAN 

Kuisioner ini bertujuan sebagai alat penunjang penelitian tentang 

identifikasi sistem manajemen risiko pada industri konstruksi di 

Yogyakarta. Studi ini mengidentifikasi bagaimana sistem manajemen 

risiko yang digunakan beserta hambatan-hambatannya. 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

 Berdasarkan pengetahuan dan pengalaman anda, berilah tanda ( X ) 

atau ( √ ) pada kotak yang sesuai dan tepat pada tingkat/ besarnya 

pengaruh dan frekuensi yang digunakan dalam menghadapi risiko 

 Skala penilaian ini mengelompokan variabel- variabel berdasarkan 

frekuensi yang digunakan dalam menghadapi risiko. 

 

Tingkat Frekuensi Terjadinya Risiko 

Tidak Pernah (TP)                = 1    (< 3 kali kejadian) 

Jarang (J)                              = 2    (3-5 kali kejadian) 

Sedang (SD)                         = 3    (6-7 kali kejadian) 

Sering (SR)                           = 4    (8-10 kali kejadian) 

Selalu (SL)                            = 5    (> 10 kali kejadian) 
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 Keterangan tingkat pengaruh (Impact) terhadap biaya 

Skala penelitian ini mengelompokan variabel-variabel berdasarkan 

pengaruhnya terhadap biaya 

 

Dampak akibat risiko yang terjadi 

Sangat Kecil (SK)                = 1    (0-20%) 

Kecil (K)                              = 2    (20%-40%) 

Sedang (S)                           = 3     (40%-60%) 

Besar (B)                              = 4     (60%-80%) 

Sangat Besar (SB)                = 5     (80%-100%) 

(Refrensi : B Y, Kurniawan. (2008), Analisa Risiko Konstruksi Pada Proyek 

Pembangunan Apartemen Petra Aquare Surabaya Institut Sepuluh September 

November,Surabaya.) 

 

 



80 

 

 

 

No Variabel Risiko 
Frekuensi Risiko 

Dampak (Biaya) 

Risiko 
TP J SD SR SL SK K S B SB 

A Risiko Alam           
1 Gempa Bumi           
2 Tersambar Petir           
3 Cuaca yang tidak menentu           

B Risiko Material dan Peralatan           
1 Ketersediaan Material           
2 Kerusakan atau kehilangan (pencurian) material           
3 Kekurangan tempat penyimpanan material           
4 Kekurangan tempat pembuangan sampah 

material 
          

5 Keterlambatan pengiriman material dari supplier           
6 Kenaikan harga material           
7 Volume harga material           
8 Kurang tepatnya pengadaan material dan 

peralatan 
          

9 Peralatan yang tidak sesuai dengan kondisi kerja           
10 Kerusakan yang tidak sesuai dengan kondisi 

kerja 
          

C Risiko Tenaga Kerja           
1 Kecelakaan dan keselamatan kerja           
2 Perselisihan pekerja           
3 Kepindahan pekerja senior yang potensial           
4 Tenaga kerja yang tidak terampil           
5 Kurang tersedianya jumlah tenaga kerja 

lapangan 
          

6 Produktifitas tenaga kerja rendah           

D Risiko Kontraktual   
1 Ketidak jelasan pasal-pasal dalam kontrak           
2 Pasal-pasal yang kurang lengkap           
3 Perbedaan intersepsi spesifikasi antara owner 

dan kontraktor 
          

4 Dokumen-dokumen yang tidak lengkap           
5 Keterlambatan pembayaran oleh owner           
6 Perselisihan antara owner dan kontraktor           
7 Keterlambatan pembayaran pada sub-kon 

melalui kontraktor utama 
          

8 Kegagalan realisasi pemijaman untuk 

pembiyayan proyek 
          

E  Risiko Pelaksanaan   
1 Timbulnya kemacetan disekitar lokasi proyek           
2 Kondisi lokasi site yang sulit           
3 Kesukaran dalam pemasangan tiang pancang           
4 Titik pancang yang tidak tepat dan bermasalah           
5 Ada tiang pancang yang pecah/patah           
6 Kerusakaan yang terjadi disekitar pada saat 

pemancangaan 
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7 Kesalahan pada survey           
8 Gangguan keamanan di lokasi proyek           
9 Kesulitan pemasangan bekisting dan perancah di 

ketinggian 
          

10 Penyebab dan perakitan besi yang tidak tepat           
11 Pemadatan yang tidak merata pada saat 

pengecoran 
          

12 Tidak persisnya kolom struktur           
13 Kemiringan struktur setelah mencapai 

ketinggian tertentu 
          

14 Mutu beton tidak sesuai spesifikasi           
15 Kerusakaan selama masa pemeliharaan           
16 Perubahan jadwal pelaksanaan pekerjaan           

F Risiko Desain dan Teknologi   
1 Adanya perubahan desain           
2 Kesulitan pengawasaan teknologi baru           
3 Keretakan dan kebocoran           
4 Pengujian beton yang tidak benar           
5 Peralatan safety yang tidak dilaksanakan 

dilapangan 
          

G Risiko Manajemen    
1 Kesalahan estimasi biaya           
2 Kesalahan estimasi waktu           
3 Kurangnya kontrol dan koordinasi dalm tim           
4 Kinerja subkontraktor yang burul           
5 Tidak lengkapnya laporan harian           
6 Pengajuan klaim           
7 Perubahan lingkup pekerjaan           

No Variabel Risiko Frekuensi Risiko 
Dampak (Biaya) 

Risiko 
TP J SD SR SL SK K S B SB 

8 Perubahan konstruksi yang telah 

jadi 

          

9 Ketepatan pekerjaan kontruksi 

(jadwal dan kualitas) 

          

10 Tidak diterimanya pekerjaan 

oleh owner 

          

 

 



82 

 

 

 Tekinik manajaemen risiko yang digunakan : 

Skala Penelitian ini mengelompokan variabel-variabel berdasarkan teknik 

manajemen risiko yang digunakan. Skala menggunakan angka dari 1-5, 1 

mewakili tidak pernah menggunakan dan 5 mewakili selalu menggunakan. 

Tingkat Frekuensi Yang Digunakan Untuk Menghadapi Risiko 

Tidak Pernah Menggunakan (TPM)     = 1 

Jarang Menggunakan (JM)                   = 2 

Sedang (SD)                                         = 3 

Sering Menggunakan (SM)                  = 4 

Selalu Menggunakan (SLM)                = 5 

 

Skala Likert untuk Barriers to Risk Management / Hambatan 

Manajemen Risiko 

 

Sangat Tidak Setuju (STS)             = 1 

Tidak Setuju (TS)                           = 2 

Cukup (C)                                       = 3 

Setuju (S)                                        = 4 

Sangat Setuju (SS)                          = 5 
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A. Risk identification technique / Teknik identifikasi risiko 

Teknik 

Identifikasi 

Resiko 

Frekuensi 

TPM JM SD SM SLM 

Konsultasi ahli      

Informasi industri      

Memeriksa 

daftar/Catatan 

lapangan 

     

Meninjau risiko       

Brain storming      

 

B.  Risk Analysis Techniques/ Teknik Analisis Risiko 

Variabel Teknik 

Analisis Resiko 

Frekuensi 

TPM JM SD SM SLM 

Qualitative      

Semi-quantitative      

Quantitative      
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C. Risk Respons Techniques / respons dalam menghadapi risiko 

Variabel Teknik 

Respon Risiko 

Frekuensi 

TPM JM SD SM SLM 

Menghindari risiko      

Mentransfer semua risiko      

Mengurangi 

kemungkinan terjadi 

     

Mengurangi konsekuensi      

Menahan semua risiko      

Sharing tentang risiko      

 

 

D. Risk Monitoring Techniques 

Variabel Teknik 

Monitoring Risiko 

Frekuensi 

TPM JM SD SM SLM 

Menginvestigasi 

kejadian 

     

Audit/inspeksi risiko      
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E. Barriers to Risk Management / Hambatan Manajemen Risiko 

Hambatan Manajemen Risiko 

Frekuensi  

STS TS C S SS 

Kurangnya sistem manajemen  risiko 

secara formal 

     

Kurangnya sistem manajemen  risiko 

oleh pihak bersama 

     

Kurangnya pengetahuan / teknik      

Kompleksitas Proyek      

Reaktif daripada proaktif      

Desenterlisasi lebih terpusat      

Analisis risiko daripada identifikasi 

risiko 

     

Kurangnya data historis untuk 

analisis risiko 

     

Kurangnya kesadaran tentang risiko      
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M
ean
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2,739

3,304
2,696

2,913
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2,826
2,522

2,0435
2,13

2,348
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2,739
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2,4783
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Deviasi
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0,795

0,974
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0,9261
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1,161
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57,20

M
ean

3,2174
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2,522
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2,696

2,4348
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2,348
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2,6957
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Deviasi
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0,9618
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