BABYV

KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN IMPLIKASI

Bab ini merupakan hasil akhir dari penelitian skripsi ini yaitu berisikan

kesimpulan dari penelitian, keterbatasan penelitian, dan implikasi dalam penulisan

skripsi ini.

A. Kesimpulan

Penelitian ini dilakukan untuk menguji keselarasan sistem informasi

akuntansi antara kapasitas sistem informasi akuntansi dan kebutuhan sistem

informasi akuntansi pada Toko Buku Gramedia. Berdasarkan hasil analisis pada

bab sebelumnya mengenai keselarasan sistem informasi akuntansi, dapat ditarik

kesimpulan:

1.

Terdapat keselarasan sistem informasi akuntansi antara kapasitas sistem

informasi akuntansi dan kebutuhan sistem informasi akuntansi. Hal ini

~ ditunjukkan oleh jawaban responden yang menyatakan dari sebelas

karakteristik informasi akuntansi yang diajukan, 7 karakteristik sistem
informasi akuntansi atau lebih dari 60% disediakan oleh kapasitas sistem
informasi akuntansi dan penting bagi responden untuk pengambilan
keputusan.

Terdapat keselarasan sistem informasi akuntansi jika ditinjau dari sudut
pandang esensi informasi akuntansi yakni adanya kejadian masa depan,

kecepatan pelaporan, frekuensi pelaporan, laporan periode berjalan, informasi
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non keuangan, target perusahaan dan bukti transaksi otomatis. Responden

menyatakan bahwa kapasitas sistem informasi akuntansi yang disediakan
Toko Buku Gramedia yakni Retail Business System, Executive Information
System, program administrasi kas, program pajak, program analisis penjualan,
program mutasi persediaan dan track record menyediakan ketujuh
karakteristik pokok sistem informasi akuntansi. Ketujuh informasi akuntansi
- yakni kejadian masa depan, kecepatan pelaporan, frekuensi pelaporan, laporan
periode berjalan, informasi non keuangan, target perusahaan dan bukti
transaksi otomatis penting untuk mendukung kegiatan operasi Toko Buku
Gramedia.
Terdapat informasi akuntansi yang belum dihasilkan secara komputerisasi
yakni laporan kinerja per unit untuk counter yang berada di lantai satu dan dua

Toko Buku Gramedia dan bukti transaksi meliputi invoice penjualan kredit,

invoice pameran dan invoice rupa-rupa. Untuk counter penjualan buku sistem

informasi akuntansi Toko Buku Gramedia menyediakan laporan kinerja
berdasarkan kelompok-kelompok tertentu. Adapun informasi akuntansi yang
belum disediakan oleh kapasitas sistem informasi akuntansi yakni ringkasan
laporan per unit, ringkasan laporan keseluruhan dan model-model pembuatan
keputusan merupakan informasi pendukung. Ringkasan laporan keseluruhan

hanya disediakan di kantor pusat untuk melakukan aktivitas monitoring di cabang.
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B. Keterbatasan

Peneliti menyadari adanya keterbatasan yang dimiliki dalam penelitian
yang mungkin dapat mempengaruhi hasil penelitian. Keterbatasan yang mungkin
dapat mempengaruhi hasil penelitian ini yakni terjadi perubahan jawaban
kuesioner yang dilakukan peneliti dengan persetujuan responden setelah
dilakukan wawancara mendalam kepada responden. Hal ini dikarenakan sewaktu
mengisi kuesioner responden tidak didampingi peneliti sehingga responden salah
tafsir atas pertanyaan yang dihadapi karena sebagian responden awam terhadap

bahasa sistem informasi akuntansi.

C. Implikasi

Penelitian ini menunjukkan bahwa adanya keselarasan antara kebutuhan
sistem informasi akuntansi dan kapasitas sistem informasi akuntansi. Hasil
penelitian memiliki implikasi praktis bahwa sistem informasi akuntansi sangat
penting dalam pengelolaan perusahaan. Tersedianya sistem informasi akuntansi
yang dibutuhkan oleh pengguna sistem informasi akuntansi dapat mendukung
pengguna sistem informasi akuntansi dalam menjalankan tugas secara optimal dan
pengambilan keputusan yang lebih baik di lingkungan persaingan. Pengguna
sistem informasi akuntansi di Toko Buku Gramedia Cabang Sudirman
Yogyakarta menyatakan bahwa keselarasan sistem informasi akuntansi di Toko
Buku Gramedia Cabang Sudirman Yogyakarta mampu meningkatkan penjualan
buku (sekitar10% per tahun), menyediakan buku-buku best seller, meningkatkan

volume pemesanan kepada pemasok yang memasok buku-buku yang memberikan



kontribusi pada pendapatan Toko Buku Gramedia, membayar hutang kepada

pemasok berdasarkan jatuh tempo sehingga tidak pernah ada hutang yang lewat
jatuh tempo, menyediakan informasi buku kepada konsumen melalui fasilitas
komputer, mendorong kelengkapan buku-buku di Toko Buku Gramedia dan
pelayanan kasir yang cepat yang didukung fasilitas komputer

Semakin dinamik dan tingginya lingkungan persaingan, kebutuhan
informasi akuntansi semakin luas. Kinerja perusahaan diharapkan menjadi baik
ketika perusahaan menyelaraskan teknologi informasi dengan kebutuhan
informasi akuntansi. Investasi teknologi informasi yang canggih dengan
memperhatikan studi kelayakan merupakan prioritas utama dalam meningkatkan
kapasitas pengolahan informasi akuntansi sehingga mampu mendukung

kebutuhan informasi akuntansi pengguna sistem informasi akuntansi.
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KUESIONER PENELITIAN

“KESELARASAN SISTEM INFOMASI AKUNTANSI

TOKO BUKU GRAMEDIA”

Saya, Arwis Dhoane Liswara, mahasiswa Fakutas Ekonomi Universitas
Atmajaya Yogyakarta. Saat ini saya sedang melakukan penelitian mengenai
Keselarasan Sistem Informasi Akuntansi Toko Buku Gramedia.” Tujuan
kuesioner ini untuk kepentingan akademik. Saya meminta bantuan Bapak/Ibu
untuk mengisi kuesioner ini. Mohon untuk melengkapi semua respon terhadap
item guna membantu proses pengolahan data. Respon yang Bapak/Ibu berikan
akan sangat membantu penelitian penulis. Atas kesediaannya untuk mengisi

kuesioner ini dengan sebaik-baiknya saya mengucapkan terima kasih. Selamat

Mengisi

PROFIL RESPONDEN
Usia :....... Tahun
Jabatan: ..............

Jenis Kelamin :

a. Laki-laki b. Perempuan

Dibawah ini terdapat sejumlah pertanyaan. Bapak/Ibu diminta untuk

memberikan respon/jawaban atas pernyataan tersebut sesuai dengan pendapat



Bapak/Ibu dengan cara memberi tanda silang maupun mengisi isian ditempat yang

tersedia.

Isilah pertanyaan yang menurut Bapak/Ibu paling sesuai dengan cara menyilang

(X) pada kolom yang sudah disediakan.

INFORMASI

PERTANYAAN MENGENAI KAPASITAS SISTEM

AKUNTANSI

T = Tersedia

TT = Tidak Tersedia

No Pertanyaan
Apakah Sistem Informasi Akuntansi perusahaan dapat

1 | memberikan informasi untuk memprediksi kejadian TT
masa depan
Apakah Sistem Informasi Akuntansi perusahaan

2 TT
mendukung pembuatan laporan yang cepat
Apakah Sistem Informasi Akuntansi perusahaan

3 | menyediakan laporan mengenai kinerja unit-unit TT
perusahaan
Apakah Sistem Informasi Akuntansi perusahaan

4 | mendukung frekuensi pelaporan laporan periodik TT
(mingguan/bulanan/tahunan) perusahaan

5 | Apakah Sistem Informasi Akuntansi perusahaan TT
menyediakan ringkasan laporan setiap unit perusahaan

6 | Apakah Sistem Informasi Akuntansi perusahaan TT
menyediakan ringkasan laporan keseluruhan organisasi
Apakah Sistem Informasi Akuntansi perusahaan

7 | menyediakan laporan periode berjalan (view) yang up to TT
date
Apakah Sistem Informasi Akuntansi perusahaan

8 | menghasilkan informasi bersifat non keuangan T
(informasi konsumen)
Apakah Sistem Informasi Akuntansi perusahaan

9 | membantu dalam pembuatan model-model alternatif 1T

keputusan




10 | Apakah Sistem Informasi Akuntansi perusahaan | TT | T
membantu menentukan target perusahaan dengan tepat

11 | Apakah Sistem Informasi Akuntansi perusahaan TT| T
menyediakan bukti transaksi secara otomatis

PERTANYAAN MENGENAI KEBUTUHAN SISTEM INFORMASI

AKUNTANSI
P = Penting
N TP = Tidak Penting
No ' Pertanyaan

1 | Saya membutuhkan informasi tentang kejadianmasa | p | p

depan

2 | Kecepatan pelaporan penting bagi saya untuk | p | TP
membuat keputusan

3 | Saya membutuhkan pelaporan kinerja unit-unit P | TP
perusahaan

) 4 | Frekuensi pelaporan laporan periodik (mingguan/
bulanan/tahunan) adalah penting bagi saya

5 | Saya membutuhkan ringkasan laporan tiap-tiap unit P | TP
perusahaan

6 | Saya membutuhkan ringkasan laporan keseluruhan P | TP

organisasi
7 | Saya membutuhkan laporan periode berjalan (view)
. P | TP
yang up to date sebagai dasar pembuatan keputusan
8 | Saya membutuhkan informasi yang bersifat non P | TP

keuangan (informasi konsumen)

9 | Model-model alternatif pembuatan keputusan yang
dihasilkan oleh Sistem Informasi Akuntansi penting P | TP

bagi saya

10 | Menentukan target yang tepat dengan bantuan Sistem P | TP
Informasi Akuntansi penting bagi saya

11 | Saya membutuhkan bukti transaksi otomatis yang P | TP

dihasilkan Sistem Informasi Akuntansi




PENDAPAT RESPONDEN TENTANG SISTEM INFORMASI
AKUNTANSI (isilah dengan pendapat masing-masing)

1. Apakah SIA yang disediakan oleh perusahaan sesuai dengan kebutuhan SIA
yang Bapak/Ibu perlukan untuk menyelesaikan pekerjaan?

2. Adakah kapasitas SIA yang tidak disediakan tetapi Bapak/Ibu butuhkan?
Mohon jelaskan

3. Adakah kapasitas SIA yang disediakan tetapi Bapak/Ibu tidak butuhkan?
Mohon jelaskan
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