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INTISARI

Kepuasan kerja adalah salah satu komponen penting dalam terciptanya
keberlangsungan organisasi. Dalam organisasi, kepuasan kerja karyawan memegang
peranan penting bagi pengelolaan sumber daya manusia. Dengan mengelola kepuasan
kerja, perusahaan dapat mempertahankan tenaga kerjanya yang kompeten serta dapat
meningkatkan kinerja dan produktifitas karyawan dalam rangka mencapai tujuan
perusahaan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh budaya
organisasi dan motivasi terhadap kepuasan kerja karyawan Supermarket Luwes
Nusukan di kota Surakarta serta untuk mengetahui seberapa besar pengaruhnya
terhadap kepuasan kerja karyawan.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif. Populasi penelitian
adalah karyawan Supermarket Luwes Nusukan sebanyak 139 orang. Pengumpulan
data dilakukan dengan menggunakan kuesioner sebanyak 30 item pernyataan. Teknik
analisis data menggunakan analisis regresi berganda dengan bantuan IBM SPSS versi
23. Hasil penelitian ini menyatakan bahwa budaya organisasi dan motivasi
berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja. Dari kedua variabel bebas yang diuji,
motivasi merupakan variabel yang berpengaruh paling besar terhadap kepuasan kerja.

Kata kunci: Budaya Organisasi, Motivasi, Kepuasan Kerja



ABSTRACT

Job satisfaction is one of the most important component to achieve the
sustainability of the organization. In organizations, employee job satisfaction plays
an important role for human resource management. By managing job satisfaction,
the company can maintain its workforce that is competent and can increase the
performance and productivity of employees in order to achieve the company's goals.
The purpose of this study is to determine the influence of organizational culture and
motivation on employee job satisfaction at Supermarket Luwes Nusukan in Surakarta
and to know how big influence on employee job satisfaction.

This research uses descriptive quantitative method. The population of the
study is the employees of Supermarket Luwes Nusukan as much as 139 people. The
data collection is done by using a 30 item questionnaire statement. Data were
analyzed using multiple regression analysis with the help of IBM SPSS version 23.
The results of this study stated that organizational culture and motivation have
positive effect on job satisfaction. Of two independent variables tested, motivation is
the most influential variable on job satisfaction.

Keywords: Organizational Culture, Motivation, Job Satisfaction
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