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PENUTUP

Sebagai akhir dari penulisan skripsi in1 dicantumkan beberapa kesimpulan
yang merupakan hasil penelitian yang telah dilakukan dan saran-saran kepada pihak
terkait guna perbaikan atau peningkatan kinerja di perusahaan CV. Sahabat Klaten.

A. Kesimpulan

Perusahaan percetakan CV. Sahabat Klaten didirikan atas dasar
perkembangan perusahaan keluarga yang dari waktu ke waktu menunjukkan
perkembangan yang semakin baik dalam arti jumlah pelanggan dan order
pemesanan.

Struktur organisasi yang diterapkan di CV. Sahabat Klaten adalah organisasi
garis dimana memungkinkan terjadinya pendelegasian tugas yang jelas dan
sistem pertanggungjawaban yang hirarkis.

Masa kerja dari mayoritas karyawan yang menjadi responden penelitian ini
adalah berkisar diatas 16 tahun. Dimana dengan bertambahnya masa kerja
yang dimiliki karyawan idealnya tingkat keterampilan, kecekatan dan
kemampuannya dalam bekerja juga semakin meningkat yang pada akhirnya
semua komponen tersebut akan berakumulasi dan terwujud dalam suatu

bentuk produktivitas kerja.
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Menurut Alan Lawlor (1988:122) yang diterjemahkan oleh J. Ravianto

menyebutkan bahwa untuk mengadakan perubahan guna memperoleh

peningkatan produktivitas yang mantap serta berkelanjutan merupakan

proses empat tahap, yaitu : recognation, decision, permission, dan action.

Pembuktian hubungan antara variabel dengan menggunakan rumus koreiasi

product moment terdapat hubungan antara :

Variabel jaminan sosial dengan produktivitas kerja adalah sebesar
27% atau 0,51.

Variabel tingkat kesejahteraan dengan produktivitas kerja adalah
sebesar 60% atau 0,78.

Variabel jaminan sosial dengan tingkat kesejahteraan adalah sebesar
53% atau 0,73.

Variabel masa kerja dengan jaminan sosial adalah sebesar 53% atau
0,73.

Variabel masa kerja dengan tingkat kesejahteraan adalah sebesar 36%
atau 0,60.

Variabel masa kerja dengan produktivitas kerja adalah sebesar 6% atau

0,25.
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B. Saran-saran

1.

Pimpinan perusahaan percetakan CV. Sahabat Klaten hendaknya terus
melakukan pengamatan dan pemantauan terhadap pencapaian kinerja
serta produktivitas karyawan agar perusahaan tetap bisa bersaing di
pasaran dan mendapatkan keuntungan yang maksimal. Saran ini
didasarkan atas kenyataan bahwa dengan pelaksanaan pemantauan yang
rutin dan sistematis terhadap kinerja karyawan maka lama kelamaan
karyawan akan terbiasa dengan kegiatan pengawasan. Pada akhimya
dengan kebiasaan yang telah sejak awal ditanamkan olch perusahaan imi
maka karyawan akan bekerja sesuai dengan ketentuan, baik pada waktu
diadakan pemantauan maupun di luar waktu pemantauan. Dengan
melakukan pekerjaan yang sesuai dengan ketentuan ini maka bisa
dipastikan kinerja karyawan akaﬁ bertambah batk dan meningkat, selain
itu kualitas produk yang dihasilkan juga akan bisa memenuhi standar atau
baku mutu produk dan selanjutnya dengan produk yang standar tersebut,
perusahaan akan mampu bersaing dengan perusahaan-perusahaan lain
yang mempunyai produksi sama. Hasil akhir yang akan dipero]eh dengan
adanya kinerja karyawan yang tinggi inr adalah terwujudnya produktivitas
kerja. Dampak langsung yang diperoleh perusahaan dengan meningkatnya
produktivitas kerja karyawan ini adalah diperolehnya laba yang lebih

besar.,
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Pimpinan perusahaan hendaknya memperhatikan karier karyawan
terutama bagi karyawan yang telah bekerja lama karena hal ini merupakan
suatu bentuk penghargaan perusahaan kepada karyawan yang berprestasi
dan yaﬁg telah bekerja lama untuk perusahaan. Dengan adanya kepastian
karier yang jelas maka akan terjadi persaingan antar karyawan dan
masing-masing dari mereka akan menunjukkan performance/kinerja yang
bermutu. Juga dengan karier yang jelas berarti ada suatu pengharapan bagi
karyawan untuk mendapatkan kepuasan yang bersifat aktualisasi diri.

Karyawan dengan kinerja bagus tetapi kondisi fisik dan kesehatannya
kurang baik hendaknya dimutasikan ke .bagian lain yang tidak terlalu
banyak membutuhkan tenaga, misalnya Bagian Administrasi dan
Keuangan, Bagian Personalia dan Bagian Perlengkapan. Karena dengan
kondisi fisik yang tidak memungkinkan untuk bekerja maka kualitas/hasil
pekerjaan yang ditunjukkan juga tidak akan maksimal. Oleh karena itu
bagi karyawan yang bermasalah dengan kesehatan, penempatan pada
satuan kerja yang tidak terlalu banyak membutuhkan tenaga fisik adalah
lebih dan hal ini merupakan suatu upaya kepedulian perusahaan yang

bersifat manusiawi.
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Benar-benar telah mengadakan penelitian di CV. PERCETAKAN “SAHABAT”
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(Sebuah studi yang dilakukan di CV. Sahabat — Klaten)

Penelitian ini semata-mata bersifat keilmuan dan tidak untuk kepentingan umum.

Surat keterangan ini agar digunakan seperlunya.
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Kepada Yth.

Bapak / Ibu / Saudara
Karyawan Perusahaan percetakan CV. Sahabat
di Klaten.

Dengan hormat,

Dalam kesibukan Bapak/Ibu/saudara sebagai karyawan di Perusahaan ini,
saya memohon pengorbanan waktu untuk bersedia mengisi Daftar Kuesioner
yang bersama ini saya lampirkan.

Daftar kuesioner tersebut digunakan untuk mendapatkan data bagi peneli’tian
yang saya lakukan, yakni untuk mengetahui : HUBUNGAN MASA KER’JA
DENGAN PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN (sebuah studi yang
dilakukan di CV. Sahabat-Klaten). /
Penelitian tersebut saya lakukan dalam rangka memperoleh gelar kesarjanaan
pada Jurusan Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Atma Jaya Yogyakarta.

Sehingga perlu diketahui banwa hasil jawaban Bapak/Ibu/Saudara tidak akan
mempengaruhi konduite kerja. Oleh karena itu dimohon untuk dapat
memberikan jawaban apa adan)./a.

Akhimya atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara dengan ini saya ucapkan terima

kasih.

Hormat saya,

Indriati Wade Saputri



PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER

Masing-masing nomor pertanyaan pada kuesioner ini telah disediakan jawabannya.
Saudara tinggal memilih jawaban : a, b, ¢ atau d untuk setiap nomor pertanyaan

dengan cara memberikan tanda silang (X) pada jawaban yang dianggap benar.

KUESIONER

1. DATA UMUM

1. Nomor Responden:

2. Nama
3. Alamat
4. Umur . ....... Tahun
5. Jenis Kelamin
6. Agama
a. lIslam d. Hindu
b. Kristen e. Budha
c. Katholik f. Penganut Kepercayaan

7. Satuan Kerja



II. DATA KHUSUS
A. MASAKERIJA
1. Sudah berapa lamakah Saudara bekerja pada perusahaan CV. Sahabat
Klaten ? ‘ |
a. Lebih 16 Tahun
b. 11-16 Tahun
c. 6 -10 Tahun
d. 0 - 5Tahun
2. Menurut Saudara, setujukah anda bila ada perbedaan tingkat
keterampilan antara karyawan lama dengan karyawan baru ?
a.  Sangat setuju
b.  Setuju
c¢.  Kurang setuju
d.  Tidak setuju
3. Menurut Saudara, setujukah anda bila masa kerja akan menentukan
tingkat keterampilan karyawan ?
va.  Sangat setuju
b.  Setuju
c. Kurang setuju
d.  Tidak setuju
4. Menurut Saudara, setujukah anda bila masa kerja atau lamanya seorang
karyawan bekerja akan berpengaruh terhadap kualitas sumber daya
manusia dari karyawan itu sendiri ?
a Sangat setuju
b.  Setuju

c.  Kurang setuju

=5

Tidak setuju



5. Menurut Saudara, setujukah amda bila dengan masa kerja yang banyak

maka produktivitas kerja karyawan akan meningkat sampai pada titik

kulminasi tertentu ?

a
b.
C.

d.

Sangat setuju
Setuju
Kurang setuju

Tidak setuju

B. TINGKAT KESEJAHTERAAN

1.

Menurut Saudara, setujukah anda dengan pemyataan yang mengatakan

bahwa bekerja di perusahaan ini memberikan kepuasan tersendiri pada

karyawan ?

a. Sangat setuju

b. Setuju

¢. Kurang setuju

d. Tidak setuju

Menurut Saudara, setujukah saudara dengan pernyataan yang

mengatakan bahwa penghasilan karyawan tempat saudara bekerja ini

cukup untuk memenuhi kebutuhan rumah tangga ?

a.
b.
C.

d.

Sangat setuju
Setuju
Kurang setuju

Tidak setuju

Perusahaan selalu memberikan gaji sesuai dengan standar upah

minimum regional vang ditetapkan oleh pemerintah. Setujukah Saudara

dengan pernyataan tersebut ?

a.

b.

Sangat setuju

Setuju



C.

d.

Kurang setuju

Tidak setuju

Pimpinan perusahaan sangat memperhatikan tingkat kesejahteraan

karyawan. Setujukah saudara dengan pernyataan tersebut ?

a.
b.
(6

d.

Sangat setuju
Setuju
Kurang setuju

Tidak setuju

Secara berkala perusahaan melakukan pemantauan terhadap kescsuaian

kinerja dengan besarnya gaji vang diterima karyawan. Setujukah

Saudara dengan pernyataan tersebut diatas ?

a.
b.
C.

d.

Sangat setuju
Setuju
Kurang setuju

Tidak setuju

C. JAMINAN SOSIAL TENAGA KERJA

1.

Menurut Saudara, setujukah anda bila pimpinan memberikan perhatian

terhadap keselamatan kerja karyawan ?

a.
b.
C.

d.

Sangat setuju
Setuju
Kurang setuju

Tidak setuju

Menurut Saudara, bagaimanakah sikap perusahaan apabila terjadi

kecelakaan kerja yang menimpa karyawan ?

a.

Memberikan santunan, biaya pengangkutan ke rumah sakit, biaya

rehabilitasi, biaya pemeriksaan dan perawatan.

b. Biaya pengobatan penuh.



C.

d.

Sekedar bantuan pengobatan.

Tidak ada santunan.

3. Menurut Saudara, bagaimanakah seharusnya perusahaan dalam

memberikan jaminan sosial kematian ?

a.
b.
;

d.

Sangat perlu, untuk meningkatkan semangat kerja karyawan.
Perlu, karena karyawan butuh jaminan yang jelas.
Terserah perusahaan saja.

Tidak perlu.

Menurut Saudara, apakah perusahaan tempat saudara bekerja ini sudah

mengansuransikan karyawan bila terjadi kecelakaan / kematian dalam

melaksanakan tugas ?

a.
b.

C.

d.

Sudah, semua karyawan diasuransikan.

Sudah, semua karyawan dengan klasifikasi khusus.

Sudah pernah diasuransikan, tapi selama krisis sekarang perusahaan
menghentikan asuransi ini.

Belum.

Menurut Saudara, apakah perlu jaminan sosial berupa jaminan han tua

disampaikan pimpinan perusahaan pada waktu penerimaan karyawan

baru ?

a
b.
C.

d.

Sangat perlu
Perlu
Cukup perlu

Terserah pihak perusahaan

D. KUALITAS SDM

1.

Menurut Saudara, bagaimanakah sebaiknya karyawan pada waktu

berangkat masuk kerja ?

a.

Datang sebelum waktu kerja dimulai
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b. Datang tepat waktu kerja dimulai

c. Datang setelah waktu kerja dimulai, tapi itu jarang saya lakukan.

d. Datang selalu terlambat.

Menurut Saudara, bagaimanakah sikap anda pada saat bekerja ada
keperluan pribadi ?

a. Saya tidak sering meninggalkannya

b. Saya kadang-kadang meninggalkannya

c. Saya sering meninggalkannya

d. Saya selalu meninggalkannya

Menurut Saudara, bagaimanakah sebaiknya anda meninggalkan tempat
kerja ?

a. Tepat saat jam kerja selesali

b. Kadang-kadang tepat saat jam kerja selesai

c. Sebelum jam kerja selesai.

d. Sya berkeinginan meninggalkannya kapan saja.

Menurut Saudara, apakah anda mengetahui tat kerja yang berlaku untuk
pekerjaan yang anda pegang saat ini ?

a. Saya tahu persis dan melaksanakannya

b. Saya tahu persis, tapl kadang-kadang saja melaksanakannya.

¢. -Saya hanya mengetahui / membacanya saja.

d. Saya tidak tahu.

. Pinipinan perusahaan memperhatikan kualitas tenaga kerja yang ada dan

selalu berusaha meningkatkannya dengan mengadakan berbagai
pelatihan dan pendidikan. Setujukah Saudara dengan pernyataan
diatas ?

a. Sangat setuju

b. Setuju

c. Kurang setuju




d. Tidak setuju

E. PRODUKTIVITAS KERJA

1.

(v

Menurut saudara, bagaimanakah saudara menyelesaikan tugas

pekerjaan?

a. Selesai tepat pada waktunya

b. Kadang-kadang selesai tepat pada waktunya.,
c. Jarang sekali selesai tepat pada waktunya.

d. Tidak pernah selesai tepat pada waktunya.

Menurut saudara, bagaimanakah sebaiknya penggunaan peralatan dan

bahan yang disediakan oleh perusahaan ?

a.

Disesuaikan dengan tugas yang dibebankan pabrik.

b. Kadang-kadang sesuai ketentuan dari pabrik.

C. Sebanyak-banyaknya, yang penting tugas selesai.

d. Terserah saya, karena saya yang mengerjakan.

Menurut saudara, bagaimanakah dengan hasil kerja yang anda laku-
kan ?

a. Sesual dengan rencanma kerja yang ditetapkan.

b.
e

d.

Kadang sesuai dengan rencana yang ditetapkan.
Kurang sesuai dengan rencana kerja yang ditetapkan.

Tidak sesuai dengan rencana kerja yang ditetapkan.

Menurut saudara, apakah hasil kerja yang saudara lakukan selalu

memuaskan perusahaan ?

a.

b.

Hasil kerja saya memuaskan orang yang memberi tugas.

Hasil kerja saya kadang memberi kepuasan pada orang vang
menugasl.

Hasil kerja saya jarang memuaskan orang yang memberi tugas.

Hasil kerja saya selalu tidak pernah beres.



Untuk hasil kerja lembur ataupun kerja biasa, hasil kerja saya

memperlihatkan :
a. Diatas rata-rata kemampuan karyawan lain.
b. Setingkat dengan rata-rata kemampuan karyawan lain.

C.

=

Sedikit berada dibawah kemampuan karyawan lain.

Jauh dibawah kemampuan karyawan lain.

Tanggal pengisian kuesioner :

Klaten, ...... /... - .
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